Cl CONTATTI IN CASO
DI SINISTRO.

Ci contatti in tutta semplicita online o per telefono. Ci occuperemo
del Suo sinistro e Le forniremo aiuto immediato in caso di emergenza.

Passo dopo passo: ecco come procedere
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Adottare misure Documentare Informare Ricevere
immediate il sinistro I'assicurazione assistenza
Si metta al sicuro ed Scatti delle foto del Ci informi il prima Ci occupiamo del
eviti che il sinistro si sinistro e del luogo possibile e notifichi sinistro, lo esami-
aggravi. in cui si & verificato. il sinistro. Il modo niamo e Le offriamo
Annoti con esattezza piu semplice & supporto per orga-
In caso di emer- Ccos’é successo. online, alla pagina nizzare eventuali
genza: ci contatti generali.ch/sinistri. riparazioni.

subito, siamo a Sua
disposizione 24 ore
su 24.

Maggiori informazioni:

Pratiche checklist da scaricare: generali.ch/lista-di-controllo-sinistri

| principali contatti sempre a portata di mano.
Da stampare e ritagliare.

§ DEVE NOTIFICARE
§ UN SINISTRO?

ard

Notifica online:
generali.ch/sinistri

Svizzera

+41 58 472 00 00 GENERALI



https://www.generali.ch/it/privati/notifica-sinistro
https://www.generali.ch/it/privati/notifica-sinistro#lista-di-controllo
https://www.generali.ch/it/privati/notifica-sinistro

SINISTRO 0 EMERGENZA:
CHE DIFFERENZA CG’E?

Segnalare un sinistro o richiedere immediatamente assistenza?
A seconda della situazione, potreste aver bisogno di un tipo diverso
di assistenza. Trovate rapidamente il punto di riferimento giusto.

Sinistro

In seguito a un sinistro ha bisogno di una
riparazione, ma non di assistenza immediata.

Esempi Esempi

e Ha subito un danno da parcheggio e Ha un guasto o ha avuto un incidente
« |l Suo tavolo in vetro si € rotto * Non riesce a rientrare dall’estero

e Ha subito un danno causato dall’acqua » Ha subito lesioni gravi

Hotline sinistri

0800 881 882

generali.ch/sinistri

Dall’estero
+41 58 472 00 00

Emergenza

0848 800 400

generali.ch/emergenza

Dall’estero
+41 58 472 00 77

digital-assistance.com

| principali contatti sempre a portata di mano.
Da stampare e ritagliare.

A5 i ,
; ,.ré. i Notifica online:
El : n&f generali.ch/emergenza

Numero per emergenze 24 ore su 24

Sugig 800 400 59?5

+41 58 472 00 77 GENERALI |

Si trova in una situazione d’emergenza
e necessita di aiuto urgentemente.

Numero d’emergenza 24 ore su 24

Chiamare il soccorso stradale online



https://www.digital-assistance.com/information?token=CTFFJLX582
https://www.generali.ch/it/privati/notifica-sinistro
https://www.digital-assistance.com/information?token=CTFFJLX582
https://www.digital-assistance.com/?token=3ARMO5WP1O

