KONTAKTIEREN SIE UNS
IM SCHADENFALL.

Kontaktieren Sie uns einfach online oder rufen Sie uns an. Wir nehmen
Ihren Schadenfall auf und helfen Ihnen im Notfall sofort weiter.

Schritt fiir Schritt: So gehen Sie vor

Sofortmassnahmen
einleiten

Bringen Sie sich in
Sicherheit und ver-
hindern Sie, dass
der Schaden grosser
wird.

Im Notfall: Melden
Sie sich sofort bei
uns, wir sind rund
um die Uhr fir Sie
da.

Mehr Informationen:

Schaden
dokumentieren

Machen Sie Fotos
vom Schaden und
Schadenort. Halten
Sie fest, was genau
passiert ist.

Versicherung
informieren

Informieren Sie uns
so schnell wie még-
lich und machen
Sie eine Schaden-
meldung. Am ein-
fachsten online auf
generali.ch/schaden

Praktische Checklisten zum Herunterladen: generali.ch/schaden-checklisten

Die wichtigsten Kontakte immer griffbereit.
Jetzt ausdrucken und ausschneiden.

| MUSSEN SIE EINEN
| SCHADEN MELDEN?

B

Online melden:
generali.ch/schaden

Schweiz
92?05) 881 882 é?g

GENERALI

+41 58 472 00 00

o—

Unterstziitzung
erhalten

Wir nehmen den
Schaden auf, priifen
ihn und helfen lhnen
bei der Organisation
der Reparatur.



https://www.generali.ch/de/privatpersonen/schaden-melden
https://www.generali.ch/de/privatpersonen/schaden-melden#checklisten
https://www.generali.ch/de/privatpersonen/schaden-melden

SCHADEN ODER NOTFALL:
WAS IST DER UNTERSGHIED?

Schadenfall melden oder sofort Hilfe anfordern? Je nach Situation
bendtigen Sie unterschiedliche UnterstUtzung. Finden Sie schnell
die richtige Anlaufstelle.

Schadenfall Notfall

Sie brauchen wegen einem Schaden eine Repara- Sie sind in einer Notsituation und brauchen
tur, aber keine sofortige Hilfe. dringend Hilfe.

Beispiele Beispiele

» Sie haben einen Parkschaden » Sie haben eine Panne oder einen Unfall

Ihr Glastisch kaputt

¢ Sie sind im Ausland blockiert

Sie haben einen Wasserschaden ¢ Sije sind schwer verletzt

Schaden-Hotline

0800 881 882

generali.ch/schaden

Aus dem Ausland
+41 58 472 00 00

24h-Notfallnummer

0848 800 400

generali.ch/notfall

Aus dem Ausland
+41 58 472 00 77

Pannenhilfe online rufen
digital-assistance.com

Die wichtigsten Kontakte immer griffbereit.
Jetzt ausdrucken und ausschneiden.

HABEN SIE
EINEN NOTFALL?

[=]
gj Online melden:
¢~ generali.ch/notfall

24 h-Notfallnummer

233453 800 400 59?5

+41 58 472 00 77 GENERALI |

GENERALI


https://www.digital-assistance.com/information?token=CTFFJLX582
https://www.generali.ch/de/privatpersonen/schaden-melden
https://www.digital-assistance.com/information?token=CTFFJLX582
https://www.digital-assistance.com/?token=3ARMO5WP1O

