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Résultat annuel de Generali Suisse : une 

performance solide marquée par des effets 

exceptionnels 
 
Generali Suisse termine l’année 2020 sur un volume de primes stable et une 

performance opérationnelle solide. Comme ces dernières années, Generali Suisse 

alimente sa réserve de garantie. Ce renforcement de son assise financière, base 

d’une croissance rentable à long terme, conduit à un résultat global négatif. 

 

2020 a été une année hors du commun. Pour l’économie nationale dans son ensemble, 

mais également en particulier pour le secteur des assurances et donc pour Generali 

Suisse. Andreas Krümmel, CEO de Generali Suisse, s’exprime à ce sujet : « La pandémie 

de Covid-19 nous a montré à quel point notre monde interconnecté peut être fragile et a 

ouvert la voie à de nouvelles réalités professionnelles. En dépit d’une charge de travail 

importante, nos collaboratrices et collaborateurs ont réalisé une performance 

remarquable. Ils ont permis à Generali Suisse, abstraction faite des effets exceptionnels, 

de passer au travers d’une année 2020 touchée par un recul de l’économie. » 

Mais les taux d’intérêt bas persistants qui règnent toujours en Suisse ont également, et de 

manière au moins aussi forte, mis Generali Suisse au défi. En tant que prestataire 

d’assurances-vie, Generali Suisse lutte depuis des années contre des taux d’intérêt 

historiquement bas. Cette situation l’empêche de générer, au moyen de placements aussi 

peu risqués que possible, les rendements nécessaires pour couvrir les prestations 

garanties aux clientes et clients. « C’est pourquoi Generali Suisse a décidé, cette année 

plus que les précédentes, d’employer le bénéfice opérationnel de l’exercice sous revue 

pour renforcer la réserve de garantie. Nous lui avons affecté 615 millions de francs (400 

millions de francs l'année précédente). Nous sécurisons ainsi nos engagements vis-à-vis 

de nos clientes et clients et demeurons un partenaire fiable », explique Andreas Krümmel. 

L’alimentation de la réserve de garantie est prise en compte dans le calcul du résultat 

annuel, donnant une image faussée de ce résultat par ailleurs solide. Generali Suisse 

présente, pour un volume de primes stable de 1923.9 millions de francs (-1 pour cent), un 

résultat global négatif de 301.6 millions de francs. 

 

Assurance-vie 

La pandémie n’a pas eu d’impact significatif sur les affaires d’assurance-vie. Les primes 

encaissées dans le cadre des assurances-vie ont connu une légère baisse l’année 

dernière. Les primes facturées ont régressé de 2 pour cent pour atteindre 1118.3 millions 

de francs. Les assurances-vie liées à des fonds constituent, avec des primes acquises de 

736.7 millions de francs, le segment principal de Generali Assurances de personnes SA 

(GPV) et la majeure part des primes encaissées. Dans cette branche, le niveau des primes 

a pu être augmenté d’environ 0.8 pour cent par rapport à l’année précédente grâce à la 

hausse des recettes résultant des nouvelles affaires et au remaniement du portefeuille 

d’activités. 

 

Generali Suisse a également mis l’accent, pendant l’exercice sous revue, sur la 

capitalisation de GPV. Le ratio SST a pu être nettement amélioré pour atteindre 155.5 

pour cent à fin 2020. Fin 2019, il s’élevait à environ 100 pour cent. Andreas Krümmel 

précise : « Le renforcement de la capitalisation de GPV améliore notre position dans la 

collaboration avec nos partenaires de distribution et renforce la confiance en Generali 

Suisse. » 

 

Assurance non-vie 

Le volume de primes des affaires non-vie a atteint 805.7 millions de francs, affichant une 

légère hausse de 0.4 pour cent malgré les conditions difficiles occasionnées par la 

pandémie. Le résultat global après impôts de Generali Assurances Générales SA (GAV) 

se situait, à 55.4 millions de francs, également légèrement au-dessus de celui de l’année 

précédente (55 millions de francs). 

L’année sous revue a été exigeante dans les affaires non-vie. La baisse des dommages 

survenus dans certains segments de produits a été compensée par des charges 

supérieures, dues à la pandémie, dans les domaines de l’annulation de voyages et de 

l’assurance épidémie ainsi que par un soutien accru à la filiale de protection juridique 

 

 
 

 

 

 

 

Generali (Suisse) Holding SA 

Media Relations 

T +41 58 472 41 60 

 

media.ch@generali.com 

generali.ch 

 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

Fortuna Compagnie d’Assurance de Protection Juridique. 

GAV présentait fin 2020 un ratio SST de 233.7 pour cent. Elle est donc très solidement 

capitalisée. Cela correspond à une augmentation de 23.1 points de pourcentage par 

rapport à l’année précédente. 

 

Placements de capitaux 

Les actifs détenus ont connu une croissance de 5.6 pour cent pendant la période sous 

revue pour atteindre 20 571.9 millions de francs. Cette hausse est due à la performance 

positive, au renforcement de la capitalisation dans les affaires vie et à l’afflux positif de 

nouveaux capitaux résultant des activités d’assurance. 

 

Perspectives 

Generali Suisse continuera de renforcer sa réserve de garantie ces prochaines années. 

Environ 300 millions de francs d’apports sont prévus en 2021, ce qui aura à nouveau un 

impact sur le résultat1 annuel. L’exercice actuel s’intègre dans une phase de transition qui 

permettra à Generali Suisse d’élaborer sa stratégie et sa vision commerciale à moyen et 

à long terme. Andreas Krümmel commente : « Pour l’essentiel, nous voulons évoluer ces 

10 à 15 prochaines années en tant partenaire pour la vie et développer notre modèle 

d’affaires de demain. Dans le cadre de la stratégie du Groupe Generali, nous aspirons 

toujours à une croissance rentable, améliorons notre gestion des capitaux et poursuivons 

notre transformation digitale. »  

 

 

Informations complémentaires 

En accord avec les prescriptions relatives aux publications pour les assureurs (Public 

Disclosure), Generali Suisse présente des rapports distincts pour les sociétés Generali 

Assurances de personnes SA, Generali Assurances Générales SA et Fortuna Compagnie 

d’Assurance de Protection Juridique SA. Vous trouverez sur le site Internet de Generali 

Suisse les rapports sur la situation financière 2020 des différentes sociétés, comprenant 

les chiffres clés commentés et les comptes annuels.  

 

 

ÜBER GENERALI 

Die Generali Gruppe ist ein unabhängiger italienischer Konzern mit starker inter-

nationaler Präsenz. Im Jahr 1831 gegründet, gehört das Unternehmen weltweit zu 

den führenden Versicherern. Generali ist in 50 Ländern vertreten, beschäftigt rund 

72'000 Mitarbeitende und hat über 65 Millionen Kunden. Das Gesamteinkommen 

des Konzerns belief sich 2020 auf mehr als 70.7 Milliarden Euro. Damit ist Generali 

Marktführerin in Westeuropa. Auch in Mittel- und Osteuropa sowie in Asien ge-

winnt das Unternehmen an Bedeutung. 

 
In der Schweiz gehen die Wurzeln von Generali auf das Jahr 1887 zurück. Heute ist 
die Generali (Schweiz) Holding AG mit zwei Hauptsitzen in Adliswil und Nyon 
sowie einem breiten Agenturnetz in der ganzen Schweiz vertreten. Der Versicherer 
hat mehr als eine Million Kunden und bietet Produkte für jede Lebenssituation an. 
Dazu zählen Sach-, Rechtsschutz- und Lebensversicherungen sowie 
Vorsorgelösungen. Zusammen mit Start-ups entwickelt Generali innovative 
Produkte. Als erster Schweizer Versicherer hat das Unternehmen eine komplett 
digitale Säule 3a lanciert. 
 
 

Generali (Schweiz) Holding AG  

Eine Gesellschaft der Gruppo Assicurativo Generali, im italienischen Versicherungsgruppenregister eingetragen unter 

Nummer 026. 

 

 

                                                           

1 En accord avec les normes comptables suisses 

https://www.generali.ch/fr/allgemein/ueber-uns/jahresberichte
https://www.generali.ch/fr/allgemein/ueber-uns/jahresberichte

