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COMUNICATO STAMPA Generali Svizzera e Swiss Post Solutions
(SPS) avviano una collaborazione

e |l Gruppo Generali Svizzera e Swiss Post Solutions (SPS) hanno stipulato una
collaborazione. Questa decisione rappresenta una garanzia di lungo termine
per i servizi di logistica di Generali Svizzera.

e Le attivita dei reparti Mailroom e digitalizzazione dei documenti ad Adliswil e
Nyon, le due sedi di Generali (Svizzera) Holding SA, saranno
esternalizzate a SPS a partire dal 1 settembre 2017.

e In quella data, nell’ambito di un trasferimento di competenze, tutti i collaboratori
dei team “Document Management Services” di Adliswil e Nyon con contratto a
tempo indeterminato passeranno da Generali Svizzera a Swiss Post Solutions,
o _ continuando ad esercitare le stesse mansioni nelle stesse sedi. In questo
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Media Relations modo, nella transizione a SPS i posti di lavoro saranno conservati e per gli
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e L'attuale qualita dei servizi forniti e il livello del servizio saranno garantiti da
SPS. La transizione efficiente dei servizi e delle responsabilita & dunque
garantita.

Il Consiglio di amministrazione del Gruppo Generali Svizzera ha deciso di avviare una
collaborazione con Swiss Post Solutions (SPS), leader del mercato svizzero nel settore
della logistica delle informazioni. "Questa decisione rappresenta una garanzia di lungo
termine per i servizi di logistica di Generali Svizzera e ci consentira inoltre di beneficiare
del potenziale di innovazione offerto da SPS, leader del mercato svizzero nel settore
della logistica delle informazioni," ha affermato Andreas Kriimmel, CEO del Gruppo
Generali Svizzera.

Damian Baer, Direttore Swiss Post Solutions Switzerland, afferma: "Siamo lieti che
Generali abbia deciso di affidare la propria logistica e digitalizzazione a Swiss Post
Solutions e di poter contribuire alla trasformazione digitale di Generali a lungo termine.
Con questa decisione Generali potra garantire ai propri clienti tempi di elaborazione
significativamente piu brevi".

Le attivita dei reparti Mailroom e digitalizzazione dei documenti ad Adliswil e Nyon, le
due sedi di Generali (Svizzera) Holding SA, saranno esternalizzati a SPS a partire dal
1 settembre 2017. In quella data, nell’ambito di un trasferimento di competenze, tutti i
collaboratori dei team “Document Management Services” di Adliswil e Nyon con
contratto a tempo indeterminato passeranno da Generali Svizzera a Swiss Post
Solutions, continuando ad esercitare le stesse mansioni nelle stesse sedi. In questo
modo, nella transizione a SPS i posti di lavoro saranno conservati e per gli interessati
non cambiera nulla se non il datore di lavoro.

Prima e dopo I'acquisizione, i reparti Mailroom e digitalizzazione dei documenti, nelle
sedi in Adliswil e Nyon, impiegano 31 persone con contratti a tempo indeterminato.

L'attuale qualita dei servizi forniti e il livello del servizio saranno garantiti da SPS. La
transizione efficiente dei servizi e delle responsabilita &€ dunque garantita.
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A PROPOSITO DI GENERALI

Generali € un gruppo italiano indipendente, fortemente presente a livello
internazionale. Fondato nel 1831, € una delle compagnie assicurative leader a
livello mondiale ed & presente in oltre 60 paesi, con unaraccolta premi
complessiva di oltre 70 miliardi di euro nel 2016. Con oltre 74'000 dipendenti in
tutto il mondo e 55 milioni di clienti, il Group vanta una posizione di leadership
nell’Europa occidentale e una presenza sempre piu significativa sui mercati
dell’Europa centro-orientale e in Asia. Nel 2017 Corporate Knights haincluso il
Generali Group nella classifica delle aziende piu sostenibili al mondo.

In Svizzera, Generali & sinonimo di soluzioni assicurative individuali per ogni
situazione della vita. Quasi un milione di clienti si affidano unicamente alla
protezione fidata della compagnia: dalle assicurazioni non-vita, vita e protezione
giuridica fino a soluzioni previdenziali complete e attraenti prodotti fondiari e
bancari. Generali Svizzera Holding ha due sedi, una ad Adliswil e una a Nyon.
Circa 2'000 collaboratori forniscono una consulenza qualificata e un servizio
eccellente.

Informazioni su SPS

Mondi fisici e digitali in collegamento

Swiss Post Solutions (SPS) € uno dei principali fornitori nell’outsourcing dei processi
aziendali e dei servizi innovativi per la gestione documentale. Un solida base di clienti
internazionali si affida alle competenze di SPS nella pianificazione, progettazione e
realizzazione di soluzioni end to end testimoniando la piena fiducia in SPS quale
consulente per i fattori chiave del BPO: la presenza geografica, I'ottimizzazione dei
processi e la tecnologia, come ad esempio l'automazione intelligente. SPS, parte del
gruppo Swiss Post con sede a Berna (Svizzera), conta 6800 collaboratori e partner
specializzati, attivi in tutti i settori (con particolare bancario, assicurativo,
telecomunicazioni e sanitario) ed impegnati a soddisfare le esigenze dei clienti in oltre 20
paesi.

Per ulteriori informazioni consultate www.swisspostsolutions.com



